
 
แบบฟอร์มแนวปฏบิัติที่ดี (Good Practice) 

แนวปฏิบัติที่ดี เร่ือง  กระบวนการพัฒนาระบบลงทะเบียนรับปริญญาออนไลน์ 

ชื่อผู้ส่งผลงาน / รายชื่อคณะท างาน  
1) นางสาวศศิรัศมิ์  เสือเมือง 
2) นายกำธร  ผาแก้ว 
3) นายชลัช  แย้มช่ืน 
4) ว่าท่ีร้อยตรีหญิงอำภา  มาลูน 
5) นางสาวทักษอร  พุ่มสิริโรจน์ 

สังกัด / หน่วยงาน  งานบริหารท่ัวไป กองพัฒนานักศึกษา สำนักงานอธิการบดี 

ประเภทการจัดการความรู้ 
 1) ด้านงานวิจัยสถาบัน / งานสร้างสรรค์ 

         - เน้นการใช้ข้อมูลวิจัยเพื่อปรับปรุงองค์กร หรือการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ในหน่วยงาน 
 2) ด้านการพัฒนากระบวนการทำงาน / การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
        - เน้นการลดขั้นตอน , การเพิ่มประสิทธิภาพด้วยระบบ Digital หรือ เครื่องมือท่ีช่วยในการ
ปฏิบัติงาน  

 
1. บทสรุปโครงการ  

 กองพัฒนานักศึกษา ร่วมกับ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดำเนินการพัฒนา “ระบบ
ลงทะเบียนรับปริญญา” ซึ่งเป็นระบบสำหรับให้บัณฑิตลงทะเบียนแจ้งความประสงค์ในการเข้ารับพระราชทาน
ปริญญาบัตร ณ จังหวัดเชียงใหม่ รวมถึง บันทึกข้อมูลประวัติส่วนตัว ภาวะการมีงานทำ การจองเครื่องแบบบัณฑิต 
(ชุดครุยฐานะ ชุดสูทาสากล ชุดปกติขาว) การจองภาพถ่ายหมู่บัณฑิต การจองรถรับ-ส่งพร้อมท่ีพักสำหรับบัณฑิต 
และการจัดส่งปริญญาบัตรทางไปรษณีย์ นอกจากนี้ บัณฑิตยังสามารถชำระเงินค่าลงทะเบียนด้วยการสแกน  
QR Code จากระบบด้วย Mobile Banking ของทุกธนาคารตลอด 24 ชั่วโมง จนกว่าจะสิ้นสุดระยะเวลาการ
ลงทะเบียน 

 ระบบดังกล่าวสามารถอำนวยความสะดวกให้แก่บัณฑิตของมหาวิทยาลัยในการลงทะเบียนรัปบริญญาและ
ชำระเงินค่าลงทะเบียน ซึ่งจากผลการประเมินการเข้าร่วมกิจกรรมการฝึกซ้อมพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 
มหาวิทยาลัยราชภ ัฏอุตรดิตถ์ ปีการศึกษา 2565 และ 2566 ประเด็นข้อเสนอแนะต่อระบบลงทะเบ ียน 
รับปริญญาบัตร พบว่า บัณฑิตได้รับความสะดวก รวดเร็ว ในการลงทะเบียนรับปริญญา ระบบสามารถใช้งานง่าย 
แต่ยังขาดความเสถียรและไม่สามารถรองรับการใช้งานจากผู้ใช้งานจำนวนมากได้ รวมถึง ควรมีการอธิบายข้ันตอน
การลงทะเบียนและการจองบริการต่าง ๆ ให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
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 นอกจากนี้ มหาวิทยาลัย ยังมี “ฐานข้อมูลศิษย์เก่า” เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการประสาน ติดต่อ รวมถึง  
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนามหาวิทยาลัยจากศิษย์เก่า 
 
2. ที่มาและความส าคัญของโครงการ  

กองพัฒนานักศึกษา ได้ร ับมอบหมายให้เป็นผู้ประสานดำเนินการรับลงทะเบียนบัณฑิต เพ ื่อเข้ารับ
พระราชทานปริญญาบัตร ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ ณ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 

เดิมการลงทะเบียนเพื่อแจ้งความประสงค์ในการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรของบัณฑิต จะดำเนินการ
โดยกองพัฒนานักศึกษา จัดส่งกำหนดการและแบบลงทะเบียนให้กับบัณฑิตทางไปรษณีย์ จากนั้น ให้บัณฑิต
ดำเนินการกรอกข้อมูลซึ่งประกอบด้วย ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลการมีงานทำ ใบสมัครสมาช ิกสมาคมศิษย์เก่า  
ใบจองชุดครุยวิทยฐานะ ใบจองชุดสูท ใบจองภาพถ่ายหมู่บัณฑิต ใบจองรถรับส่งบัณฑิตพร้อมที่พัก  จากนั้น  
ใหบั้ณฑิตนำเอกสารทั้งหมดมายื่นชำระเงิน ณ กองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ตามวันและเวลา
ที่กำหนด หรือสามารถลงทะเบียนโดยการจัดส่งเอกสารลงทะเบ ียนพร้อมแคชเชียร์เช็ค (Cashier’s Cheque)  
ตามจำนวนเงินท่ีต้องชำระ ทางไปรษณีย์ถึงกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

จากนั้น กองพัฒนานักศึกษา จะดำเนินการตรวจสอบข้อมูลและบันทึกข้อมูลการจองต่าง ๆ ในโปรแกรม
คอมพิวเตอร์สำเร็จรูป (Microsoft Excel) ตามรายชื่อของบัณฑิตซึ่งในแต่ละปีมีจำนวนบัณฑิตค่อนข้างมาก และ
บางครั้งพบว่าการตรวจสอบข้อมูลของบัณฑิตมีความคาดเคลื่อน (Human Error) เช่น กรอกข้อมูลการชำระเงิน
ของบัณฑิตผิดคน และบัณฑิตขาดความสะดวกและรวดเร็วในการชำระค่าลงทะเบียน  

เพ ื่อให้สอดคล้องกับนโยบายการมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยดิจิท ัล (Digital University) โดยการนำ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน กองพัฒนานักศึกษา จึงดำเนินการพัฒนา
ระบบลงทะเบียนรับปริญญาออนไลน์ เพื่อให้บัณฑิตสามารถกรอกข้อมูลการลงทะเบียนและข้อมูลการจอง  
พร้อมทั้ง สามารถชำระเงินทางธนาคารกรุงไทยทุกสาขาทั่วประเทศ ในวันและเวลาที่กำหนด และเมื่อบัณฑ ิต 
ชำระเงินค่าลงทะเบียนเรียบร้อยแล้ว กองพัฒนานักศึกษา จะดำเนินการตรวจสอบข้อมูลและยืนยันการชำระเงิน
ให้กับบัณฑิตทีละคน ซึ่งพบว่าบัณฑิตขาดความสะดวกและความคล่องตัวในการชำระเงิน เนื่องจากบางพื้นที่ไม่มี
ธนาคารกรุงไทย ประกอบกับ การตรวจสอบข้อมูลและการยืนยันการชำระเงินต้องดำเนินการโดยเจ้าหน้าท่ี ซึ่งต้อง
ตรวจสอบและย ืนย ันข ้อมูลทีละคน เป ็นผลให ้การย ืนย ันผลการชำระเง ินค ่อนข้างล่าช้า และในบางคร ั้ง  
เกิดข้อผิดพลาด (Human Error) เช่น ยืนยันการชำระเงินผิดคน 

ต่อมากองพัฒนานักศึกษาร่วมกับสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดำเนินการพัฒนา "ระบบ
ลงทะเบียนรับปริญญา" โดยพัฒนาระบบใหบ้ัณฑิตสามารถชำระเงินผ่าน Mobile Banking ของทุกธนาคาร ซึ่งเป็น
ระบบท่ีใช้งานในปัจจุบัน เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่บัณฑิตในการลงทะเบียนรับปริญญาซึ่งสามารถดำเนินการ
ได้ทุกท่ีทุกเวลา รวมถึง เพื่อลดขั้นตอนการเดินทาง และลดการใช้เอกสารท่ีส้ินเปลืองและซ้ำซ้อน 
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นอกจากน ี้ ระบบดังกล ่าวย ังทำหน ้าท ี่เป ็นเคร ื่องม ือสำค ัญ ในการจัดเก ็บข ้อม ูลอย ่างเป ็นระบบ  
เพื่อจัดทำฐานข้อมูลการลงทะเบียนบัณฑิต ที่มีความถูกต้องสำหรับใช้ในวางแผนและการดำเนินงานเกี่ยวกับ 
การฝึกซ้อมบัณฑิตและการนำบัณฑิตเข้าร่วมพิธีพระราชทานปริญญาบัตร และที่สำคัญยิ่งคือการต่อยอดไปสู่การ
เป็น “ฐานข้อมูลศิษย์เก่า” (Alumni Database) ของมหาวิทยาลัย ซึ่งจะช่วยให้มหาวิทยาลัยสามารถติดตาม
ความสำเร็จ ติดต่อสื่อสาร และสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับศิษย์เก่าได้อย่างมีประสิทธิภาพในระยะยาว อันจะ
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยต่อไป 
 
3. วัตถุประสงค์ของโครงการ  

3.1 เพื่ออำนวยความสะดวกในการลงทะเบียนรับปริญญาแก่บัณฑิตของมหาวิทยาลัย 
3.2 เพื่อจัดทำฐานข้อมูลการลงทะเบียนรับปริญญาของบัณฑิตและฐานข้อมูลศิษย์เก่าของมหาวิทยาลัย 

 
4. เป้าหมายของโครงการ  

4.1 กลุ่มเป้าหมาย 
4.1.1 บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
4.1.2 กองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

4.2 ตัวชี้วัด 
 4.2.1 บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อกระบวนการลงทะเบียนรับปริญญาของมหาวิทยาลัย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 4.2.2 กองพัฒนานักศึกษา มีฐานข้อมูลการลงทะเบียนของบัณฑิต เพื่อใช้ในการดำเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้อง เช่น ข้อมูลการจองเครื่องแบบบัณฑิต ข้อมูลการจองภาพถ่ายหมู่บัณฑิต 
 4.2.3 มหาวิทยาลัย มีฐานข้อมูลศิษย์เก่า เพื่อใช้ในการดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง เช่น การประสาน 
ขอความร่วมมือในการสนับสนุนและพัฒนามหาวิทยาลัย 
 
5. การด าเนินการโครงการตามหลัก PDCA  

 5.1 ขั้นวางแผน (P) 

  กองพัฒนานักศึกษา ศึกษาและรวบรวมปัญหาเกี่ยวกับกระบวนการลงทะเบียนรับปริญญาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ เพื่อวางแผนดำเนินการแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนากระบวนการให้ดียิ่งขึ้น 

  จากการศึกษาและรวบรวมปัญหา พบว่า กระบวนการลงทะเบียนรับปริญญาไม่สามารถอำนวย
ความสะดวกแก่บัณฑิตทั้งด้านการลงทะเบียนและการชำระเงิน เนื่องจากบัณฑิตต้องกรอกข้อมูลในเอกสารด้วย
ตนเอง ซึ่งบางครั้งข้อมูลไม่ชัดเจนและไม่ครบถ้วน รวมถึง การชำระเงินค่าลงทะเบียนที่ต้องเดินทางมาชำระ
ค ่าลงทะเบ ียน  ณ มหาว ิทยาล ัย หร ือ แลกแคชเช ียร ์เช ็ค (Cashier’s Cheque) และต ้องจ ัดส ่ง เอกสาร 
การลงทะเบียนพร้อมแคชเชียร์เช็คให้กับมหาวิทยาลัยทางไปรษณีย์ ซึ่งเห็นได้ว่ากระบวนการค่อนข้างสร้างความ
ยุ่งยากให้กับบัณฑิต 
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นอกจากนี้ ยังพบว่ากระบวนการตรวจสอบข้อมูลและการยืนยันการลงทะเบียนบัณฑิตเกิดความ
คาดเคลื่อนและผิดพลาด เนื่องจากเจ้าหน้าที่เป็นผู้ดำเนินการ (Human Error) จึงกำหนดให้ดำเนินการพัฒนา
ระบบลงทะเบียนรับปริญญาแบบออนไลน์ โดยให้บัณฑิตสามารถลงทะเบียนรับปริญญาทางระบบออนไลน์และ
สามารถชำระเงินค่าลงทะเบียนได้ทางธนาคารกรุงไทยทุกสาขาท่ัวประเทศ  

 5.2 ขั้นด าเนินการ (D) 

  กองพัฒนานักศึกษา ดำเนินการพัฒนาระบบลงทะเบียนรับปริญญา เพื่อให้บัณฑิตสามารถ
ลงทะเบียนแจ้งความประสงค์ในการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรพร้อมทั้งสั่งจองบริการต่าง ๆ ทางระบบ
ออนไลน์ และให้บัณฑิตพิมพ์ใบลงทะเบียนและดำเนินการชำระเงินค่าลงทะเบียน ณ ธนาคารกรุงไทยทุกสาขา 
ทั่วประเทศ ภายในวันและเวลาที่กำหนด ซึ่งระบบดังกล่าว ได้เปิดใช้งานครั้งแรกเมื่อปี พ.ศ. 2553 (บัณฑิต  
ประจำปีการศึกษา 2551-2552)  

 5.3 ขั้นติดตามประเมินผล (C) 
  จากการเปิดใช้งานระบบลงทะเบียนรับปริญญา ทางระบบออนไลน์ กองพัฒนานักศึกษา ได้รับ
ข้อเสนอแนะจากบัณฑิตเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงระบบให้สามารถอำนวยความสะดวกแก่บัณฑิตมากขึ้น โดย
พบว่า บัณฑ ิตขาดความคล่องตัวในการชำระเง ิน เน ื่องจากระบบกำหนดให้บัณฑิตต้องชำระเง ินผ่านทาง
ธนาคารกรุงไทยเท่านั้น ซึ่งบางพื้นที่ไม่มีธนาคารกรุงไทยให้บริการ ประกอบกับ การชำระเงินบัณฑิตต้องพิมพ์ 
ใบชำระเงินจากระบบเพื่อไปดำเนินการ ซึ่งบัณฑิตบางคนไม่มีอุปกรณ์ ทำให้เกิดความยุ่งยากในการดำเนินการ 

 5.4 ขั้นปรับปรุง (A) 

จากการประเมินผลการใช้งานระบบลงทะเบียนรับปริญญา กองพัฒนานักศึกษา ร่วมกับ สำนัก
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยนายชลัช  แย้มช่ืน นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ได้ดำเนินการพัฒนาระบบ
ลงทะเบียนรับปริญญา โดยให้บณัฑิตสามารถลงทะเบียนแจ้งความประสงค์ในการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
พร้อมท้ังส่ังจองบริการต่าง ๆ ทางระบบออนไลน์ และสามารถชำระเงินค่าลงทะเบียนได้ 2 ช่องทาง ได้แก่ 

  ช่องทางที่ 1 พิมพ์ใบลงทะเบียนและดำเนินการชำระเงินค่าลงทะเบียน ณ ธนาคารกรุงไทย 
ทุกสาขาท่ัวประเทศ 

  ช่องทางท่ี 2 สแกน QR Code ด้วย Mobile Banking ซึ่งสามารถชำระได้ทุกธนาคาร  

  จากการพัฒนาระบบลงทะเบียนรับปริญญาบัตรดังกล่าว เป็นผลให้บัณฑิตสามารถลงทะเบียนรับ
ปริญญาและชำระเงินค่าลงทะเบียนได้ทุกท่ีทุกเวลา 
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6. ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดความส าเร็จของโครงการ  

 6.1 จากผลการประเมินการเข้าร่วมกิจกรรมการฝึกซ้อมพิธีพระราชทานปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ ประจำปีการศึกษา 2565 และ 2566 โดยสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์  
ด้านข้อเสนอแนะต่อระบบลงทะเบียนรับปริญญาบัตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อระบบลงทะเบียน 
รับปริญญา ซึ่งมีความสะดวก รวดเร็ว ใช้งานง่าย แต่ควรพัฒนาระบบให้มีความเสถียรมากขึ้นและสามารถรองรับ
ผู้ใช้งานจำนวนมากพร้อมกันได้ รวมถึง ควรจัดทำคู่มือให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น 

 6.2 กองพ ัฒนานักศึกษา มีฐานข้อมูลการลงทะเบียนของบัณฑ ิต เพ ื่อใช้ในการดำเน ินการในส่วน 
ท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่  

- ข้อมูลของบัณฑิตที่ลงทะเบียน ได้แก่ ชื่อ-สกุล สาขาปริญญา วุฒิปริญญา คณะ ที่อยู่ปัจจุบัน 
ภาวะการมีการทำ ความประสงค์ในการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 

- ข้อมูลการจองเครื่องแบบบัณฑิต (ชุดครุยวิทยฐานะ ชุดสูทสากล ชุดปกติขาว) ประกอบด้วย 
ชื่อ-สกุล สาขาปริญญา วุฒิปริญญา สัดส่วนของบัณฑิต ที่อยู่สำหรับจัดส่งเครื่องแบบ และหมายเลขโทรศัพท์
สำหรับติดต่อบัณฑิต 

- ข้อมูลการจองภาพถ่ายหมู่บัณฑิต ประกอบด้วย ชื่อ-สกุล สาขาปริญญา วุฒิปริญญา สัดส่วน
ของบัณฑิต ท่ีอยู่สำหรับจัดส่งภาพหมู่ และหมายเลขโทรศัพท์สำหรับติดต่อบัณฑิต 

- ข้อมูลการจองรถรับ-ส่ง พร้อมที่พัก ประกอบด้วย ชื่อ-สกุลบัณฑิต หมายเลขโทรศัพท์สำหรับ
ติดต่อบัณฑิต ช่ือ-สกุลผู้ติดตามบัณฑิต และหมายเลขโทรศัพท์สำหรับติดต่อผู้ติดตามบัณฑิต 

- ข้อมูลการจัดส่งปริญญาบัตรทางไปรษณีย์ ประกอบด้วย ชื่อ-สกุล สาขาปริญญา วุฒิปริญญา  
ท่ีอยู่สำหรับจัดส่งปริญญาบัตร และหมายเลขโทรศัพท์สำหรับติดต่อบัณฑิต 

 6.3  มหาวิทยาลัย มีฐานข้อมูลศิษย์เก่า เพื่อใช้ในการดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง เช่น การประสาน 
ขอความร่วมมือในการสนับสนุนและพัฒนามหาวิทยาลัย ซึ่งประกอบด้วย ชื่อ-สกุล สาขาปริญญา วุฒิปริญญา  
ท่ีอยู่ตามทะเบียนบ้าน ที่อยู่ปัจจุบัน ภาวะการมีงานทำ และช่องทางการติดต่อบัณฑิต (หมายเลขโทรศัพท์ e-Mail  
ID Line) 
 
7. ข้อปัจจัยเก้ือหนนุให้เกิดความส าเร็จ  

7.1 ปัจจัยเก้ือหนุนภายใน 

7.1.1 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ซึ่งให้การสนับสนุนและให้ข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน 
7.1.2 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งดำเนินการพัฒนาระบบลงทะเบียนรับปริญญา

ออนไลน์ โดยได้ดำเนินการพัฒนาและปรับปรุงระบบให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานและตามความต้องการ 
ของผู้ใช้งานระบบ 

7.1.3 กองบริการการศึกษา สำน ักงานอธิการบด ี ซ ึ่งให ้ความอนุเคราะห์ฐานข้อมูลบ ัณฑ ิต และ 
ให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาระบบให้มีความสมบูรณ์ 
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7.1.4 บุคลากรกองพัฒนานักศึกษา ซึ่งให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี รวมถึง รับฟังและ
เสนอแนะข้อคิดเห็นจากเสียงสะท้อนของบัณฑิต  

7.2 ปัจจัยเก้ือหนุนภายนอก 

7.2.1 ธนาคารกรุงไทย จำกัด (มหาชน) สาขามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ซึ่งให้ความอนุเคราะห์และ 
ให้ความร่วมมือเกี่ยวกับการชำระเงินลงทะเบียนรับปริญญาของบัณฑิต (ระบบ Teller Payment) 
 
8. แนวทางที่พัฒนาในอนาคต  

 8.1 บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

  8.1.1 พัฒนาระบบลงทะเบียนรับปริญญา ให้สามารถตรวจสอบการชำระเงินได้ทันทีหลังจาก
บัณฑิตดำเนินการชำระเงินเรียบร้อยแล้ว (Direct Link) 
  8.1.2 พัฒนาระบบลงทะเบียนรับปริญญา ให้สามารถรองรับการใช้งานของผู้ใช้งานจำนวนมาก 
ในเวลาพร้อมกันได้ 

 8.2 กองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

  8.2.1 พัฒนาระบบลงทะเบียนรับปริญญา ให้สามารถสรุปจำนวนและข้อมูลของบัณฑิต ดังนี้ 
   - บัณฑิตท่ีลงทะเบียนและชำระเงินเรียบร้อยแล้ว 
   - บัณฑิตท่ีลงทะเบียนแต่ยังไม่ได้ชำระเงิน 
   - บัณฑิตท่ียังไม่ได้ลงทะเบียน 

  8.2.2 พ ัฒนาระบบลงทะเบียนรับปร ิญญา ให ้สามารถสร ุปจำนวนและข้อมูลของบัณฑ ิต  
ตามรายการ ดังนี้ 
   - จำนวนและข้อมูลผู้ลงทะเบียนในระบบ แยกตามสาขาปริญญา 
   - จำนวนและข้อมูลผู้ประสงค์เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร แยกตามสาขาปริญญา 
   - จำนวนและข้อมูลผู้จองเครื่องแบบบัณฑิต แยกตามสาขาปริญญา 
   - จำนวนและข้อมูลผู้จองภาพถ่ายหมู่บัณฑิต แยกตามสาขาปริญญา 
   - จำนวนและข้อมูลผู้จองรถรับ-ส่งพร้อมท่ีพัก แยกตามสาขาปริญญา 
   - จำนวนและข้อมูลผู้แจ้งการจัดส่งปริญญาบัตรทางไปรษณีย์ แยกตามสาขาปริญญา 
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9. มาตรฐานระบบงานที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี  

 จากการดำเนินงานกระบวนการพัฒนาระบบลงทะเบียนรับปริญญาออนไลน์ สามารถสรุปแนวปฏิบัติท่ีดีได้ 
ดังน้ี 

 ระบบลงทะเบียนรับปริญญา เป็นระบบที่ได้รับการพัฒนาขึ้นต้ังแต่ปี พ.ศ. 2553 และดำเนินการปรับปรุง
เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของบัณฑิตและผู้ใช้งานระบบ (กองพัฒนานักศึกษา) จนถึงปัจจุบัน การพัฒนา
และปรับปรุงระบบในแต่ละครั้ง กองพัฒนานักศึกษา จะดำเนินการทดลองระบบเพื่อทดสอบการทำงานของระบบ
และเพื่อจัดทำคู่มือการใช้งานระบบ ซึ่งดำเนินการทั้งในรูปแบบของเอกสารและวิดิทัศน์ (Clip Video) เพื่อให้
สอดคล้องกับการใช้งานสื่อออนไลน์ของบัณฑิต ทั้งนี้ เพื่อป้องกันปัญหาที่อาจเกิดจากระบบหรือสัญญาณ
อินเตอร์เน็ต กองพัฒนานักศึกษา ได้ดำเนินการบันทึกข้อมูลการลงทะเบียนของบัณฑิต (ในส่วนของรายการ 
ชำระเงิน) โดยดำเนินการบันทึกข้อมูลจากรายงานการเดินบัญชีธนาคาร (e-Statement) เพื่อเป็นข้อมูลในการ
ตรวจสอบข้อมูลกับระบบ (recheck) และรายงานความเคล่ือนไหวการลงทะเบียนของบัณฑิตต่อผู้บริหาร 

1. รวบรวมข้อมูล ศึกษาปัญหาและความต้องการของบัณฑิตและองค์กร 

2. ประชุม วางแผน และพัฒนาระบบลงทะเบียนรับปริญญา 

3. ทดลองระบบ จัดทำคู่มือการใช้งานระบบ 

4. เปิดใช้งานระบบกับกลุ่มเป้าหมาย 

5. ประเมินผลการใช้งานระบบ 

6. ปรับปรุงพัฒนาระบบให้สอดคล้องกับการความต้องการของผู้ใช้งาน 
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10. ภาคผนวก  
 

 
ภาพท่ี 1 แสดงหน้าเว็บลงทะเบียนรับปริญญาบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

 
 

        
 QR Code QR Code QR Code 
 คู่มือการลงทะเบียนสำหรับ คู่มือการลงทะเบียนสำหรับ Clip Video 
 บัณฑิตท่ีเข้ารับ บัณฑิตท่ีไม่เข้ารับ คู่มือการลงทะเบียนบัณฑิต 
 พระราชทานปริญญาบัตร พระราชทานปริญญาบัตร  

ภาพท่ี 2 แสดง QR Code คู่มือการลงทะเบียนบัณฑิต 
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ภาพท่ี 3 แสดงตัวอย่างตารางสรุปข้อมูลการลงทะเบียนของบัณฑิต 

 
ภาพท่ี 4 แสดงตัวอย่างตารางสรุปข้อมูลการชำระเงินลงทะเบียนรับปริญญาของบัณฑิต 

89438C00-0946-426D-A4F4-89775D9732FB



89438C00-0946-426D-A4F4-89775D9732FB

เลขที่ กพน. 348/2569 • วันที่ 8 เมษายน 2569

เรื่อง ขอส่งผลงานเข้าร่วมโครงการกิจกรรมการจัดการความรู้ฯ ประจำปี 2569

รายชื่อผู้ลงนาม (หน้าที่ 1/4)
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